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1.1.

OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:

O presente termo de referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestacio de servico de
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, com o fornecimento de pecas e outros, em 14 (quatorze) elevadores, que se encontram
nas seguintes instalagdes, conforme tabela abaixo e especifica¢des, exigéncias e quantidades estabelecidas neste documento.

UNIDADE DE
. AQUISICAO DESCRICAO DO
LOTE | CODIGO CATMAS (OU UNIDADE ITEM CATMAS UNIDADE PREDIAL INTEGRADA
DE MEDIDA)
MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA EM 5* RISP - Rua A n° 55, Bairro Fabricio, Uberaba
! 000080373 2,00 UNIDADE ELEVADOR E 9% RISP - Av. dos Eucaliptos n° 800, Bairro Jardim Patricia, Uberlandia
PLATAFORMA

ELEVATORIA




1* RISP - Praga Rio Branco n° 56, Bairro Centro, Belo Horizonte
MANUTENCAO 3* AISP - Rua Guajajaras n° 1353 - Lj 21, Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte
ggggz}g}zé 1\131 9* AISP - Av. Vilarinho n°® 1551, Bairro Venda Nova, Belo Horizonte

23* AISP - Rua Jordéania n°® 313, Bairro Ouro Preto, Belo Horizonte
000080373 8,00 UNIDADE ELEVADOR E 25* AISP - Rua Senegal n°® 226, Bairro Eldorado, Contagem
PLATAFORMA 26" AISP - Rua Maria José Chiodi n® 936, Bairro Nova Contagem, Contagem
ELEVATORIA 56* AISP - Av. Yolanda Teixeira da Costa n° 1850, Bairro Palmital, Santa Luzia
68" AISP - Rua Um n° 250, Bairro Nova Pampulha, Vespasiano

MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

000080373 1,00 UNIDADE 4* RISP - Rua Tenente Guimaraes n° 535, Bairro Nova Era, Juiz de Fora

MANUTENCAO
PREVENTIVA E

CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

000080373 1,00 UNIDADE 8 RISP - Av. Minas Gerais n° 2100 A, Bairro Maria Eugénia, Governador Valadares

MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

000080373 1,00 UNIDADE 11* RISP - Av. Major Alexandre Rodrigues n° 301, Bairro Ibituruna, Montes Claros

MANUTENCAO
PREVENTIVA E

CORRETIVA EM
ELEVADOR E
PLATAFORMA
ELEVATORIA

000080373 1,00 UNIDADE AISP DOM SILVERIO - Rua Coronel Batista n° 193, Bairro Centro, Dom Silvério

1.3.

1.5.

CARACTERIZACAO DO OBJETO:

1.2.1. O objeto desta contratagéio ¢ caracterizado como comum, pois apresenta padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

LOTES EXCLUSIVOS PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

1.3.1. A participagdo na presente contratacdo ¢ aberta a todos, sem exclusividade ou reserva de lotes para microempresas e
empresas de pequeno porte, conforme o Estudo Técnico Preliminar.

DA CONTRATACAO:
1.4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a publicagdo do

contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, conforme os arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133, de 2021. Esta vigéncia foi fundamentada
no inciso I do Artigo 106, considerando que um prazo mais longo atraird um maior namero de fornecedores e podera resultar em redugdo
nos valores dos servigos prestados. Além disso, a vantajosidade deve ser considerada ndo apenas pelo custo direto, mas também pelo
dispéndio no uso da maquina publica, que poderia ser mais oneroso em contratagdes de prazo inferior.

1.4.2. A prestagdo de servigos é enquadrada como continuada, pois as Unidades Prediais Integradas de Seguranga Publica
necessitam dos elevadores para utilizacdo dos servidores e pelo publico que frequenta essas unidades. A contratagdo visa manter os
elevadores em perfeito estado de funcionamento, garantindo a continuidade da ordem publica e promovendo o bem-estar tanto aos agentes
publicos quanto da comunidade transeunte.

1.4.3. Durante a vigéncia, os pregos contratados poderdo ser reajustados monetariamente com base no IPCA, respeitando um
intervalo minimo de 12 (doze) meses a partir da apresentagdo da proposta orgamentaria.
1.4.4. Os efeitos financeiros retroagem a data do pedido apresentado pelo contratado.
1.4.5. Encerrado o procedimento de contratagdo, o fornecedor sera convocado para firmar o termo de contrato, aceitando ou
retirando o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, conforme o art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021.
1.4.6. O contrato fornecera maior detalhamento das regras aplicaveis a vigéncia da contratagdo.
DESCRICAO DA SOLUCAO:
1.5.1. Trata-se da aquisi¢do de servico de manutengdo preventiva e corretiva, com ou sem substituicdo de pecas (mao de obra +

pecas) com fornecimento de pegas para 14 (quatorze) elevadores de diversas marcas e modelos, conforme especificagdes abaixo e Estudo
Técnico Preliminar (106031572) a partir da publicagdo de seu extrato no Diario Oficial do Estado de Minas Gerais.

1.5.2. Os servigos englobardo agdes preventivas e corretivas, realizadas por mao de obra técnica de forma integral e continua. As
acOes preventivas serdo executadas de acordo com um cronograma predefinido, visando reduzir o desgaste ¢ maximizar a eficiéncia dos
equipamentos, incluindo inspec¢des regulares, lubrificacdo, ajustes e substitui¢do de pegas, conforme necessario.

1.5.3. A Manutengdo Corretiva sera imediata nas unidades prediais integradas, onde se encontram inoperantes, conforme termos
dispostos no item 1.6.3, para que se realize o conjunto de agdes destinadas a corrigir falhas ou degradagdo do equipamento,
compreendendo substituicdes de pecas, componentes e/ou acessoOrios originais, ajustes e reparos, incluindo a reinstalagdo de sistema
operacional e/ou software/aplicativos, seguidos de ajustes, correcdes e testes de acordo com as normas do fabricante, da Associacao
Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT) ou na falta destas, as normas internacionais visando eliminar defeitos decorrentes de uso normal
do elevador, recolocando-o em perfeita condi¢do de uso em até 15 (quinze) dias.

1.5.4. As agdes corretivas serdo realizadas em resposta a falhas, mau funcionamento ou inoperancia dos equipamentos, com o
fornecedor acionado para diagnosticar e corrigir problemas rapidamente, conforme item 1.6.3, garantindo o minimo de tempo de
inatividade.

1.5.5. A empresa contratada efetuara os consertos ou substitui¢des originadas pelo uso normal dos equipamentos, sem 6nus para a




contratante.

1.5.6.

1.5.7.
1.5.8.

cronograma acordado previamente com as Unidades Prediais Integradas de Seguranga Publica.

1.5.9.

1.5.10.

1.5.11.
1.5.12.
1.5.13.
qualquer 6nus
1.5.14.

1.5.15.

1.5.16.

equipamentos e EPIs necessarios para a execugdo dos servigos de manutengao.

A contratada garantird a utilizagdo de componentes originais ou similares (desde que contenha todas as especificagdes
técnicas do componente original) de qualidade de maneira a permitir reparos confiaveis e seguros.

Os servicos de manutengdo preventiva serdo executados com periodicidade MENSAL.

As manutengdes preventivas seguirdo as recomendacgdes e frequéncias preconizadas pela legislagdo vigente, sendo o

A manutenc¢do corretiva ndo tera limites para o nimero de chamados, podendo ser realizada em quaisquer horarios,
incluidos sabados, domingos e feriados, chamados emergenciais independentes do horario, conforme solicitagdo da contratante.

Os servicos de manutengdo corretiva serdo executados sempre que se fizer necessario, sem limites para o nimero de
chamados, obedecendo o prazo de 4 (quatro) horas para atender aos chamados, tanto para os casos de funcionamento deficiente ou de
paralisagdo dos equipamentos, desde que ndo haja passageiros presos no equipamento. Para manuteng¢des/reparos de maior complexidade
0 prazo para recolocar o equipamento em condi¢des de uso, contados a partir do chamado técnico podera ser prorrogado mediante
justificativa e anuéncia do contratante.

Em caso de pane no elevador, com passageiros presos na cabina ou acidentes, as solicitagdes do contratante deverdo ser
atendidas de forma imediata, apds comunicacdo a contratada.

A garantia dos equipamentos devera ter cobertura total e irrestrita contra falhas, vicios e defeitos no funcionamento, e/ou
desgaste anormal dos instrumentos, pecas, componentes e acessorios.

A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos, objeto deste contrato, em perfeitas condigdes de uso, sem

ou custo adicional para o contratante.

As pecas, componentes e acessorios dos equipamentos, objeto deste contrato, que apresentarem vicio ou defeito no periodo
de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por novas, de primeiro uso e originais, que apresentem padrdoes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das utilizadas na fabricagdo, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o contratante.

A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam substituicdo de pegas e componentes novos e originais,
pelo prazo minimo de 12 meses, mesmo apods o término do contrato.

Além da mdo de obra técnica, o contrato incluird a disponibilizagdo de todos os insumos, materiais, ferramentas,

1.6. DO AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTES:
1.6.1. A licitacdo se dara por 06 (seis) lotes (106180512), de acordo com a regifio geografica, possibilitando que empresas locais,
que ja estdo familiarizadas com as condi¢Ges e requisitos especificos das areas, possam participar e fornecer um servigo mais agil e
adaptado as necessidades dos territorios, reduzindo custos de transporte e tempo de resposta, o que € crucial para a manutengdo eficiente e
atendimento das exigéncias de seguranga.
1.6.2. Sob o aspecto da gestdo contratual, considerando que a contratagdo envolve apenas 14 (quatorze) Unidades Prediais
Integradas de Seguranga Publica, a divisdo em lotes facilita 0 acompanhamento acerca do desempenho dos fornecedores e a coordenagéo
dos servigos, permitindo uma supervisdo mais detalhada e eficaz, além viabilizar a participacdo de empresas regionais no certame.
1.6.3. Os lotes foram separados por regides, considerando a menor distancia entre as unidades, com vistas na rapidez na prestagdo
do servigo corretivo e preventivo.
LOTES UNIDADE ENDERECO ELEVADORES | SITUAGAO DADOS DO EQUIPAMENTO
1 52 RISP Rua A n° 55, Bairro Fabricio, Uberaba 02 Funcionando|Atlas -S001 - 675kg
92 RISP Av. dos Eucaliptos n°® 800, Bairro Jardim Patricia, Uberlandia 01 Inoperante |Atlas 64478 - Villares
12 RISP Praca Rio Branco n° 56, Bairro Centro, Belo Horizonte 01 Inoperante [Montele - Elev5000 - 420kg
32 AISP Rua Guajajaras n° 1353 - Lj 21, Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte 01 Inoperante |Atlas
92 AISP IAv. Vilarinho n°® 1551, Bairro Venda Nova, Belo Horizonte 01 Inoperante |Atlas Schindler 64478 - Villares - 700kg|
2 232 AISP Rua Jordania n° 313, Bairro Ouro Preto, Belo Horizonte 01 Inoperante |Atlas
252 AISP Rua Senegal n° 226, Bairro Eldorado, Contagem 01 acessibilidade| Inoperante |N&o localizado
262 AISP Rua Maria José Chiodi n° 936, Bairro Nova Contagem, Contagem 01 Inoperante |Atlas
56° AISP /Av. Yolanda Teixeira da Costa n° 1850, Bairro Palmital, Santa Luzia 01 Inoperante |Atlas Miconic Ix - 600kg
682 AISP Rua Um n° 250, Bairro Nova Pampulha, Vespasiano 01 Inoperante |Acesso Elevadores Inteligentes - 250kg
3 42 RISP Rua Tenente Guimaraes n° 535, Bairro Nova Era, Juiz de Fora 02 Funcionando|Atlas- S001 - 675kg
4 82 RISP Rua Tenente Guimar&es n° 535, Bairro Nova Era, Governador Valadare: 02 Funcionando|Atlas- S001 - 675kg
5 112 RISP Av. Major Alexandre Rodrigues n°® 301, Bairro Ibituruna, Montes Claros 02 Funcionando|Atlas- S001 - 675kg
6 |AISP DOM SILVERIO[Rua Coronel Batista n® 193, Bairro Centro, Dom Silvério 01 Inoperante |Vertiline - plataforma Hidraulico - 275kg|

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.1.

2.2.

2.3.

23.1.

As Unidades Prediais Integradas de Seguranga Ptblica demandam uma infraestrutura robusta e adequadamente estruturada
para assegurar a eficiéncia operacional e a seguranca das suas atividades. Dentro dos recursos imprescindiveis para o pleno funcionamento
dessas unidades, destacam-se os elevadores, cuja operagdo ininterrupta é essencial para o atendimento das necessidades diarias que exigem
acessibilidade continua para a populacdo assistida. Estes equipamentos sdo vitais para garantir o acesso adequado tanto aos usudrios
quanto aos funcionarios, proporcionando um ambiente de trabalho seguro, acessivel e eficiente.

A presente contratacdo envolve a prestacdo de servigos imprescindiveis a preservagdo do patrimonio publico, com o intuito
de evitar falhas e quebras nos sistemas de transporte vertical, aumentando sua confiabilidade, minimizando desperdicios potenciais e
garantindo o pleno funcionamento das Unidades Prediais Integradas.

Ademais, além da manutengdo corretiva necessaria para assegurar o bom funcionamento dos equipamentos, ¢ imperativo
que sejam realizadas manutengdes preventivas mensais e reparos periodicos, a fim de garantir a continuidade operacional e prevenir a
ocorréncia de falhas indesejadas.

A auséncia de contratos vigentes para essa prestacdo de servigos pode resultar em graves consequéncias, como:



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

2.3.1.1. Riscos Operacionais: A auséncia de um contrato formalizado pode comprometer a continuidade e a regularidade do
servico de transporte a pessoas idosas/deficiéncia, bem como aumento o risco de falhas nos elevadores e comprometendo a
seguranga dos usuarios.

2.3.1.2. Prejuizos a Seguranca: A manutencdo preventiva ¢ essencial para garantir o bom funcionamento dos elevadores.
Sem contratos vigentes, a realizagdo dessas manutengdes pode ser negligenciada, resultando em falhas mecanicas ou elétricas que
podem causar acidentes e colocar em risco a integridade fisica dos servidores locais e populagéo.

2.3.1.3. Prejuizos Financeiros: A falta de um contrato pode acarretar custos mais elevados e imprevistos, ja que 0s servigos
podem ser realizados sem condi¢es previamente acordadas, o que pode resultar em precos maiores e na falta de previsibilidade
orgamentaria.

23.14. Multas ou Penalidades: A auséncia de contratos pode acarretar penalidades administrativas ou multas por ndo seguir
procedimentos formais para a contratagdo de servigos essenciais, como a manutengdo de elevadores.

2.3.2. Visando realizar o planejamento da contratagdo, a partir de demandas continuas apresentadas pelas Unidades Prediais
Integradas de Seguranca Publica quanto a viabilidade de realizagdo de procedimento licitatério para a contratagdo de empresa
especializada para prestar o servigo em manutengdo corretiva, preventiva e limpeza em elevadores e plataforma vertical, com ou sem
substitui¢do de pegas.

2.3.3. O objetivo principal desta contratagdo ¢ assegurar o funcionamento e a manuteng¢do adequada dos elevadores, garantindo a
eficiente e prolongada vida 1til dos equipamentos. Isso € essencial para preservar o patrimdnio publico e assegurar a continuidade dos
servigos essenciais sem interrupgdes.

2.3.4. Neste contexto, ndo vislumbramos outra alternativa para garantir as manutencdes dos elevadores que ndo seja a contratagdo
de uma empresa especializada para a prestagdo dos servigos, uma vez que esta Secretaria ndo possui profissionais capacitados para realizar
tal manuteng@o.

2.3.5. Diante do exposto, faz-se necessaria a instauragdo de procedimento licitatorio, na modalidade Pregdo Eletronico (por se
tratar de contratagdo de servigo continuo cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado), objetivando a contratagdo de empresa prestadora de servico de manuten¢do e reparo em
elevadores, assegurando a continuidade dos atendimentos e evitando prejuizos significativos.

REQUISITOS DA CONTRATACAO:
DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS:

3.1.1. Sera permitida a participa¢@o de empresas reunidas em consorcio.
DA SUBCONTRATACAO:
3.2.1. Nao serd admitida a subcontratagdo parcial ou total do objeto contratual.
DA SUSTENTABILIDADE:
3.3.1. Os critérios de sustentabilidade da contratagdo devem ser atendidos de acordo com os seguintes requisitos:
3.3.1.1. Gestio de residuos sélidos: A empresa contratada deve apresentar Plano de Gestdo de Residuos Solidos, com

medidas para minimizar a geragdo de residuos, promover a reutilizagdo e a reciclagem, e destinar adequadamente os residuos
solidos gerados.

3.3.1.2. Eficiéncia energética: A empresa contratada deve adotar medidas para a eficiéncia energética dos elevadores, como
a utilizagdo de lampadas LED, a instala¢do de sensores de presenga e a otimizagao dos tempos de espera.

3.3.1.3. Consumo de agua: A empresa contratada deve adotar medidas para reduzir o consumo de agua, como a instalagio de
dispositivos economizadores de agua e a realizagdo de campanhas de conscientizagéio entre os usuarios dos elevadores.

3.3.1.4. Materiais reciclados: A empresa contratada deve utilizar materiais reciclados na execu¢do dos servigos, sempre que
possivel, buscando reduzir o consumo de recursos naturais e promover a economia circular.

DA INDICACAO DE MARCAS OU MODELOS:

34.1. Nao sero exigidas marcas ou modelos na presente contratagdo.
DA VEDACAO DE UTILIZACAO DE MARCA OU MODELO:
3.5.1. Nao havera vedag@o de marca ou modelo na presente contratagdo.
DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE:
3.6.1. Nao sera exigida a apresentagdo de carta de solidariedade na presente contratagdo.
DA GARANTIA DA CONTRATACAO:
3.7.1. Nao serd exigida garantia de execugdo da contratagdo para este objeto.
CONDICOES E ESPECIFICACOES DA GARANTIA DO SERVICO:
3.8.1. Serd aplicada ao servigo, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor — CDC).
DA VISTORIA:
39.1. A vistoria prévia do local de execug@o dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e

peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao fornecedor interessado o direito de sua realizag@o.

3.9.2. A vistoria pode ser substituida por declaragdo formal do fornecedor, assinada pelo seu responsavel técnico, atestando que
tem pleno conhecimento das condi¢des locais e peculiaridades da contratagao.

3.93. A ndo realizag@o da vistoria prévia pelo fornecedor interessado ou a ndo apresentagdo da declaragdo formal, mencionada no
subitem anterior, acarretara sua inabilitacdo no procedimento de contratacao.

3.94. O fornecedor que desejar realizar a visita deverd agendar dia e horario especificos, até 03 (trés) dias uteis, antes da abertura
do procedimento de contratagdo, por meio do e-mail decg@seguranca.mg.gov.br, sendo vedada a visita de mais de um fornecedor ao
mesmo tempo.

3.95. A vistoria sera realizada nas seguintes condigdes:



4.1.

4.2.

4.3.

3.9.5.1. A visita devera ser realizada por profissional habilitado da empresa interessada, de segunda a sexta-feira, das 09:00 as
16:00 horas, e sera acompanhada por representante da Unidade Predial Integrada, representando a CONTRATANTE. A declaracao
comprobatoria da vistoria efetuada devera ser elaborada com antecedéncia pelo licitante, em conformidade com o modelo constante
do ANEXO 1V - Declaragdo de Vistoria (106198758), e sera assinada pelo servidor, a ser indicado, da Unidade Predial Integrada,
responsavel pelo acompanhamento da vistoria.

3.9.6. A vistoria sera acompanhada por no minimo 01 (um) servidor, designado no momento da vistoria.

3.9.7. Alegagdes posteriores relacionadas ao desconhecimento de condi¢des locais ou de projetos porventura disponibilizados, se
for o caso, ndo serdo consideradas para reclamagdes futuras, nem servirdo para desobrigar a execugéo.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:
PRAZO E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO:
4.1.1. A execugdo do objeto obedecera os seguintes termos:
4.1.1.1. Inicio da execug@o do objeto: em 05 (cinco) dias tteis, a partir da data da publicagdo do contrato.

4.1.1.2. Descri¢ao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho:

4.1.1.3. Periodicidade:
4.1.14. As manuteng¢des preventivas, conforme metas estabelecidas, ocorrerio mensalmente.
4.1.1.5. As manutengdes corretivas, conforme item 5.2.3, ap6s a aprovagdo do cronograma.

4.1.1.6. O periodo contratual serd de 12 (doze) meses, contados de sua publicacio, podendo ser prorrogado nos
termos do art. 107, da Lei 14.133/21 e alteragdes.

4.1.2. Os servigos prestados pela empresa CONTRATADA nos elevadores alcangam: maquina de tragdo, rolamentos, motor,
freio, gerador, coletor e escovas, limitador de velocidade, painéis de comando, seletor, despacho, bobinas, relés, conjuntos eletronicos,
chaves e contatores, indicadores de pavimento nos andares, microprocessador, modulo de poténcia, cabos de ago e cabos elétricos,
aparelho seletor, fita seletora, pick-ups, cavaletes, polias de tragdo, desvio, esticadora secundaria e intermediaria, limites, para-choques,
guias, fixadores e tensores, armag@o de contrapeso e cabina, coxins, freio de seguranga, carretilhas de portas, trincos, fechadores, garfos,
rampas mecanicas ¢ eletromagnéticas, operador elétrico, correias, correntes e cordoalhas, ventiladores, intercomunicadores, instalagdes
elétricas associadas, sensores e controladores l6gicos programaveis e demais itens previstos no manual do fabricante do equipamento

4.1.3. O prego global da CONTRATADA inclui o fornecimento de mao de obra especializada, “software de gerenciamento de
manuten¢do”, ferramentas, equipamentos e materiais de consumo necessarios a limpeza, conservacao e operagdo do(s) elevador(es), cuja
manuten¢do seja objeto deste Termo sem Onus adicional para Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (SEJUSP), devendo os
custos estarem previstos na proposta.

4.1.4. Entende-se por materiais de consumo, os materiais necessarios a realizagdo da manuteng¢do do elevador e recomendados
pelo fabricante, tais como: ABRACADEIRAS, DETERGENTE, DESENGRAXANTE, RECEPTACULO ELETRICO, DISJUNTOR,
ESTOPA, FITA ISOLANTE, FITA DE AUTOFUSAO, FUSIVEIS, SUPORTE, GRAXA ¢ OLEO S LUBRIFICANTES, LAMPADAS
FLUORESCENTES OU LEDS, PANO PARA LIMPEZA, REATOR ELETRONICO, BOTEIRAS E TERMINAIS ELETRICOS, entre
outros.

4.1.4.1. A CONTRATADA devera manter estoque desses itens, para o fornecimento imediato aos seus empregados no
atendimento dos servigos.

4.1.5. Os Procedimentos basicos de Manutencdo PREVENTIVA e CORRETIVA deverdo ser amparados por “software de
gerenciamento de manutenc¢do” de propriedade da CONTRATADA ou outro meio de controle de operagdes (planilhas eletronicas,
relatorios, etc...). O langamento das agdes e procedimentos aplicados aos equipamentos deverdo ser sempre atualizados.

4.1.5.1. Diariamente no caso de aplicagdo de “software de gerenciamento de manutengdo”, através de sistema “on line”,

4.1.5.2. Semanalmente ou mensalmente no caso de aplicagdo de outro meio de controle de operagdes (planilhas eletronicas,
relatorios, etc).

4.1.6. Serdo submetidas a analise e aprovagdo, outras formas de procedimentos de manuten¢do que sejam apresentadas. As
eventuais alteragdes de procedimentos deverdo ser apresentadas, pelo RT — Responsavel Técnico, para andlise e aprovacdo, pela
CONTRATANTE.

4.1.7. A aplicagdo ou uso de software de gerenciamento, planilhas eletronicas, etc, ndo inibem ou substituem a apresentagdo
mensal de Relatorios Técnicos, na forma de arquivo digital ou impressos a Diretoria de Gestdo e Captagao.

4.1.8. A CONTRATADA devera fornecer todo e qualquer material de consumo, complementar necessario a perfeita execugao dos
servigos, sem Onus adicional para a Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP), devendo os seus custos estarem
previstos na proposta.

QUANTO A MANUTENCAO PREVENTIVA:

4.2.1. A CONTRATADA devera obedecer estritamente ao cronograma apresentado, conforme solicitado no item 4.9.
QUANTO A MANUTENCAO CORRETIVA:
4.3.1. A manutencao corretiva consiste, em termos gerais, na correcao de falhas e mau funcionamento, com o objetivo de tornar o
equipamento plenamente funcional, com ou sem troca de pegas.
4.3.2. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato, os canais de atendimento em que

deverdo ser encaminhadas as solicitagdes de manutengdo corretiva. Caso a CONTRATANTE julgue necessario, a CONTRATADA devera
disponibilizar capacita¢do para os gestores e fiscais de cada unidade.

4.3.3. Para manuten¢@o dos equipamentos inoperantes, conforme item 1.6.3, o prazo para realizagdo dos servigos sera de até 15
(quinze) dias uteis.

43.4. O atendimento devera ser acompanhado pelo fiscal do contrato e/ou pelo fiscal substituto da Unidade Predial Integrada a ser
atendida.

43.5. A CONTRATADA devera emitir Laudo Técnico, conforme modelo (106199728), especificando a causa e o tipo de

problema apresentado e demais informagdes que julgarem pertinentes, bem como a indicagdo da necessidade, ou ndo, de substitui¢do de
pecas, contendo a especificagdo completa dos itens a serem substituidos, componentes ou acessorios, no prazo maximo de 01 (um) dia 1til,
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a contar do comparecimento ao local.

4.3.6. No caso de total impossibilidade de identificacdo do defeito técnico no local, a CONTRATADA podera remover o
equipamento, desde que autorizado pelo fiscal do contrato, devendo o Laudo Técnico ser apresentado no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis, a contar da retirada do equipamento.

4.3.7. Todo equipamento, componente ou pega que necessitar ser removida para conserto em oficina necessitara de prévia
autorizagdo do fiscal do contrato. As despesas com a retirada, remessa, devoluga@o e posterior reinstalagdo correrdo integralmente por conta
da CONTRATADA.

4.3.8. A CONTRATADA devera retirar e devolver a Unidade, em um prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, o equipamento,
componente ou peca que necessite de manutengdo fora da Unidade. Caso o prazo ndo possa ser cumprido por algum motivo interveniente,
a CONTRATADA devera justificar e solicitar prorrogacdo de prazo aos gestores e fiscais do contrato.

FORNECIMENTO DE PECAS E SUA APLICACAO:

44.1. Constatada a necessidade de substituicdo de pecas nos equipamentos constantes neste termo, seu fornecimento e instalagdo
obedecerdo as seguintes etapas:

44.1.1. Descri¢ao detalhada das pecas a serem substituidas, conforme Laudo Técnico para Manutengdo Preventiva/Corretiva
(106199728);

44.1.2. Todas as pecas fornecidas e instaladas pela CONTRATADA deverfo ser idénticas ou superiores, originais e novas;
44.13. Devera ser apresentado pela CONTRATADA Termo de Garantia das pecas eventualmente substituidas, conforme

orientagdo dos fabricantes;

4.4.1.4. A CONTRATADA devera garantir a integridade das pegas, independentemente de sua origem, desde que adquiridas
conforme os procedimentos estabelecidos neste Termo. Qualquer relagdo entre a CONTRATADA e fornecedores de pegas devera
ser ajustada entre eles, sem envolvimento direto da Administracdo Publica, conforme normativas e limitagcdes contratuais.

RELATORIO TECNICO DETALHADO:

4.5.1. A CONTRATADA, sempre que for realizada a manutengéo corretiva, devera encaminhar aos fiscais do contrato Relatorio
Técnico Detalhado (106200366) no prazo méaximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da conclusdo do reparo contendo a relagdo de todos
os patrimOnios/equipamentos manutenidos, devendo constar o defeito apresentado, a descrigdo dos servigos e as pegas substituidas,
quando for o caso, bem como o tipo de bem, data do reparo e prazo de garantia, tanto dos servi¢os quanto das pecas.

4.5.2. A CONTRATADA devera apresentar o Relatorio Técnico Detalhado (106200366), relativo a manutengdo preventiva, no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis apds a sua realizagdo, no qual devera constar a descri¢do dos servigos realizados, bem como o
fornecimento e aplicagdo de materiais de reposi¢do, quando for o caso.

CONDICOES GERAIS DE MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS:

4.6.1. Devera ser emitida a Anotag¢do de Responsabilidade Técnica (ART) pelo CREA, referente aos servigos de manutengao, em
conformidade com a Lei n° 6.496, de 07 de dezembro de 1977, bem como atender a normativa vigente para garantir o pleno
funcionamento dos equipamentos.

4.6.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, por escrito, todas as rotinas em livro de ocorréncia, um para cada equipamento,
referente as manutengdes preventivas e corretivas, além do tempo gasto para a execucgdo dos procedimentos. A disponibilizagdo destes
livros ficara a cargo da CONTRATADA, que devera abri-los devidamente preenchidos e assinados pelo representante da Unidade onde se
encontra o equipamento e pelo representante da CONTRATADA.

4.6.3. Os livros de ocorréncia ficardo nas Unidades descritas no Anexo - Dados das unidades, contendo o acompanhamento e as
anotacdes dos técnicos da CONTRATADA.

4.6.4. A CONTRATADA devera respeitar as condi¢des e especificagdes técnicas constantes dos manuais de servigos dos
fabricantes dos equipamentos objeto do contrato.

4.6.5. Cabe a CONTRATADA colaborar com informagdes pertinentes as intervengdes realizadas no equipamento.

4.6.6. A CONTRATADA devera permitir fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE em qualquer fase dos servigos, podendo a

fiscalizagdo impugnar aqueles que considerar em desacordo com o solicitado e/ou com as boas praticas técnicas.

4.6.7. Apés a realizagdo dos servicos, a CONTRATADA deverda promover um teste para verificar as condi¢cdes de
operacionalidade dos equipamentos, na presenga do responsavel da Unidade Predial Integrada em que se encontram.

4.6.8. Em caso de reincidéncia anormal de chamados técnicos, a CONTRATADA devera promover reunides com os fiscais do
contrato para prestar esclarecimentos e buscar solugdes para os problemas apresentados.

4.6.9. E obrigagio da CONTRATADA prestar os servigos contratados com zelo técnico e em conformidade com os padrdes de
controle, qualidade e seguranga estabelecidos pela legislagdo pertinente, respeitando também as normas das Unidades Prediais Integradas
de Seguranga Publica.

4.6.10. A CONTRATADA sera responsavel pelas agdes e intervengdes realizadas por seus empregados nas Unidades Prediais
Integradas de Seguranca Publica durante o periodo em que ali permanecerem, bem como pelos prejuizos decorrentes de imprudéncia,
negligéncia e impericia.

4.6.11. As despesas com a condugdo e traslado dos técnicos para a manutengdo dos equipamentos correrdo por conta da
CONTRATADA.
4.6.12. A CONTRATADA devera exigir de seus empregados o cumprimento das normas da CONTRATANTE, especialmente as

de seguranca, considerando as peculiaridades do atendimento prestado nas Unidades Prediais Integradas de Seguranga Publica, bem como
as normas de prevencdo de acidentes, fornecendo o equipamento de prote¢do individual e vestuario adequado ao trabalho.

4.6.13. E expressamente proibida a introdugdo, no local dos trabalhos, de qualquer atividade estranha ao objeto do contrato.

4.6.14. A CONTRATADA devera informar previamente a Diretoria de Gestdo e Captagdo a relagdo dos empregados ou prepostos
responsaveis pela execugdo dos servigos contratados, para que a Diretoria informe as Unidades Prediais Integradas de Seguranga Publica,
por meio do Cronograma de Manutengao.

PERIODICIDADE:

4.7.1. A CONTRATADA compromete-se a realizar a manutengdo preventivas mensalmente, até o ultimo dia de cada més, com
intervalo minimo de 20 (vinte) dias entre as vistorias, contando a partir do primeiro dia util apds a aprovagdo do cronograma, totalizando



4.8.

4.9.

5.1.

5.2

12 (doze) manutengdes anuais em cada Unidade Predial Integrada, independentemente da existéncia de chamados técnicos, exceto quando,
na data da manutengdo preventiva, o equipamento estiver inoperante e necessitar de manutengdo corretiva.

4.7.2. Ao final de 12 manutengdes, a CONTRATADA devera realizar inspeg@o anual obrigatoria dos equipamentos, com emissao
de relatorio de inspegdo, assinado por engenheiro, devidamente habilitado.

CRONOGRAMA DE REALIZACAO DOS SERVICOS:

4.8.1. O planejamento/cronograma para a realizagdo das manutengdes preventivas devera prever as manutengdes decorrentes do
periodo de 12 (doze) meses, sendo realizadas mensalmente, com intervalo minimo de 20 (vinte) dias, a contar da tltima vistoria e no
maximo, até o ultimo dia 0til do més. Cada manutengdo tera duragdo maxima de 05 (cinco) dias corridos para inicio e conclusdo do
servico, podendo ser realizados servicos em mais de um equipamento simultaneamente.

4.8.2. O cronograma para a execugdo do servigo preventivo deve ser apresentado, conforme subitem 4.9.1.

4.8.3. A alteragdo do cronograma de manutengdo preventiva se dard mediante solicitagdo prévia da CONTRATADA, devidamente
justificada, mediante aprovacao da Diretoria de Captagdo e Gestao, por meio do e-mail dcg@seguranca.mg.gov.br;

4.8.4. As manutengdes corretivas ocorrerdo, mediante solicitagdo do fiscal designado da Unidade Predial Integrada, em caso de
falha de funcionamento e/ou ap6s Relatorio de Avaliagao Técnica da CONTRATADA, que devera ser ratificado pelos fiscais do contrato.

4.8.5. Os elevadores inoperantes, segundo listagem disposta no item 1.6.3 deverdo ser manutenidos, prioritariamente.
DO LOCAL:

4.9.1. Os servigos serdo prestados, conforme enderegos relacionados no Anexo 'Dados das Unidades' (106180512), dos quais os
equipamentos encontra-se instalados.

4.10. REGIME DE EXECUCAO:

4.10.1. O regime de execugdo do contrato serd por execugdo indireta e empreitada por preco global, conforme o art. 6°,
XXIX da Lei 14.133/2021.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:
DO RECEBIMENTO:

5.1.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, mediante termo (s) detalhado (s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagéo do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos A CONTRATADA, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.1.3. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Ginica medig@o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.4. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio, conforme art. 119 c¢/c art. 140 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo (s) detalhado (s) que comprove (m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos,
contados a partir do recebimento provisorio.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo,
quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a Administra¢do notificara o Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que diz
respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

5.1.9. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado
para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

DA AVALIACAO DA EXECUCAO DO OBJETO:
5.2.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)

5.2.1.1. “Medicdo de Resultados” constitui critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a finalidade de aferir e
avaliar diversos fatores relacionados com os servigos contratados. Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores,
de acordo com a qualidade exigida para os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, para os quais sdo estabelecidas
metas quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATADA;

5.2.1.2. A execucgdo dos servicos sera fiscalizada pelo CONTRATANTE, que fard o acompanhamento da qualidade e da
“Medicdo de Resultados” alcangados com vistas a efetuar eventuais ajustes e correcdes de rumo, devendo constar, no
minimo, dados e parametros.

5.2.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para avaliagdo da prestagdo dos servigos.

5.2.3. INSTRUMENTO DE MEDIGAO:

INDICADOR 01 Realizacio de visitas mensais para manutencio preventiva dos equipamentos, objeto do contrato.

Finalidade: Garantir o bom funcionamento dos equipamentos.




Metas a cumprir (X): A realizacdo de, pelo menos, 01 visita mensal.

Critério de medigdo: Realizagdo da manuteng¢do preventiva mensal.
Forma de Através da verificagdo da efetiva ocorréncia da vistoria mensal e do recebimento de Relatorio Técnicos de Manuteng@o
Acompanhamento: mencionando as irregularidades, corregdes ou atestando as boas condi¢des de funcionamento dos equipamentos. (vide item 15.)
Periodicidade: Mensal.
Mecanismo de calculo: A vistoria mensal devera ser realizada até o ultimo dia de cada més, com intervalo minimo de 20 (vinte) dias entre as vistorias.

Se nio realizada, iniciar-se-a a contagem do prazo para fins do calculo do indice de ajuste de pagamento (a partir do 1° dia do
més subsequente). Célculo do indice: quantidade de dias corridos, constatados do tltimo dia do més em que o servigo deveria
ter sido prestado (X) até o dia da realizagdo efetiva da vistoria.

Faixa de ajuste do pagamento: O ndo cumprimento da meta acima estabelecida ensejara o pagamento proporcional dos servigos realizados no periodo,
calculados em conformidade com os percentuais previstos abaixo:
N° de dias corridos Ajuste no Pagamento
1d<X<5d Pagamento de 95% do valor da fatura mensal.
5d <X <10d Pagamento de 90% do valor da fatura mensal.
X>10d Pagamento de 90% do valor da fatura mensal + Aplicagdo de penalidade (multa).
INDICADOR 02 Prazo para atendimento de chamadas emergenciais.
Finalidade: Garantir o funcionamento ininterrupto dos equipamentos e agilidade na retirada de passageiros presos.
Metas a cumprir (X): .30 Resgate e/ou remogdo de pessoas presas.
minutos
2 horas Ocorréncias que impedem o funcionamento da unidade ou que acarretam risco iminente de impedimento total.
3 horas Ocorréncia que comprometem parcial ou funcionamento da unidade, e que poderdo vir a agravar em curto espago de
tempo.
24 | Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento, porém incomodam funcionarios e usuarios, ou ainda prejudica a|
horas imagem da Unidade Predial Integrada.
48 Ocorréncias que poderdo ser atendidas num prazo maior, sem comprometer ou prejudicar o funcionamento ou a
horas imagem da Unidade Predial Integrada.
Critério de medigao: Tempo decorrido entre a abertura da chamada, efetuada por representante do CONTRATANTE, e o atendimento feito pela
CONTRATADA.
Forma de Através do registro da abertura das chamadas, que podera ser feito por telefone e/ou por e-mail.
acompanhamento:
Periodicidade: Mensal
Mecanismo de calculo: Cada comunicagio sera registrada e valorada individualmente.
Faixa de ajuste do pagamento: O ndo cumprimento da meta acima estabelecida ensejara o pagamento proporcional dos servigos realizados no periodo,
calculados em conformidade com os percentuais previstos abaixo:
Atrasos no tempo de atendimento no més Ajuste no Pagamento
X<1h Pagamento de 100% do valor da fatura mensal.
lh<X<2h Pagamento de 95% do valor da fatura mensal.
X>2h Pagamento de 90% do valor da fatura mensal + Aplicagdo de penalidade
(multa).

Nos casos de reincidéncia no descumprimento desta meta, com tempo de atendimento superior a 1h, serd aplicada a penalidade de multa no percentual de 20% (vinte
por cento) do valor da fatura mensal.

5.2.4. DISPOSIGOES GERAIS: a aplicacdo do presente IMR na avaliagdo da qualidade dos servicos deverd ser dividida em
02 (duas) fases distintas, como segue:
5.2.4.1. Fase inicial: até 30 (trinta) dias do efetivo inicio da execugdo, momento no qual os indicadores de resultado

serdo apenas medidos e apresentados a CONTRATADA, sem que haja a aplicagdo do sistema de ajustes dos pagamentos
e/ou sangoes.

5.2.4.2. Fase de aplicagdo: apds 31 (trinta e um) dias do efetivo inicio da execugdo, momento no qual o presente IMR
sera plenamente aplicado com todas as suas consequéncias contratuais.
5.2.5. Deverdo ser registradas todas as ocorréncias que venham a impossibilitar ou dificultar a prestagdo dos servigos
objeto do presente Termo de Referéncia, de maneira a ser considerado no célculo final do fator de qualidade geral.
5.2.6. Os pagamentos pela prestagdo de servigos serdo proporcionais ao cumprimento das metas determinadas no IMR,
conforme os valores estabelecidos nos respectivos Indicadores.
5.2.7. Caso o prestador de servico descumpra simultaneamente as metas estabelecidas nos indicadores, aplicados os
percentuais respectivos, para fins de pagamento sera considerado aquele de menor valor mensal a ser pago pelo servigo.
5.2.8. O descumprimento de metas acima dos indices estabelecidos nos Indicadores sera considerado como inexecucgao
parcial do contrato e sujeitara a prestadora do servigo a sangdo administrativa.
5.3. DA LIQUIDACAO:
5.3.1. A liquidagdo sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados da data da entrega definitiva do servigo e do
respectivo aceite da CONTRATANTE.
5.3.2. Para fins de liquidag@o, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
5.3.2.1. O vencimento;
5.3.2.2. A data da emissao;
5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;
5.3.2.4. O periodo respectivo de execugdo do objeto;
5.3.2.5. O valor a pagar; e
5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.
5.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstdncia que impeca a

liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem dnus para a CONTRATANTE.

5.3.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranga equivalente devera ser acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal
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disposta no art. 68 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.
DO PAGAMENTO:

54.1. O pagamento serd efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem
bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que a CONTRATADA indicar, no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidac@o a que se referir, com base nos documentos fiscais devidamente
conferidos e aprovados pela CONTRATANTE.

54.1.1. A Administragdo deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, por culpa exclusiva da Administragéo, os valores devidos 8 CONTRATADA
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com a variagdo
do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo.

5.4.3. No momento do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
5.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido pela CONTRATADA na planilha de custo, quando houver, serdo
retidos na fonte, na realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
5.4.5. A CONTRATADA deve garantir a manuteng@o dos requisitos de habilitagdo previstos no Edital.
5.4.5.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA ndo impedem o pagamento, se 0

objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipotese ensejara, entretanto, a adog@o das providéncias tendentes ao sancionamento do
contratado e a rescisdo contratual.

5.4.6. A CONTRATADA, regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo
sofrera reteng@o tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

5.4.7. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que A CONTRATADA:

54.7.1. Naio produzir os resultados acordados;
5.4.7.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.7.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

5.4.8. O pagamento sera realizado mediante apresentagdo de Nota Fiscal atestada por 02 (dois) servidores da Unidade Predial
Integrada.

5.4.9. O pagamento somente sera devido se o servigo for executado de acordo com as especificagdes presentes neste Termo de
Referéncia.

5.4.10. A CONTRATANTE néo arcard com eventuais acréscimos estabelecidos nas Notas Fiscais que ndo estiverem previstos
neste Instrumento.

DA ANTECIPACAO DE PAGAMENTO:
5.5.1. A presente contratagdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO:
Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO:
REGRAS GERAIS:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as disposi¢des da Lei
Federal n® 14.133, de 2021. Cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial, conforme o art. 115 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, e os artigos 15 e 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.1.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para a adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
7.1.4. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa

contratada para uma reunido inicial, na qual serd apresentado o plano de fiscalizagdo. Este plano contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizag@o, das estratégias para a execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes
da Administragdo especialmente designados, conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelos
respectivos substitutos, conforme o art. 117 da mesma lei e o art. 14 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposi¢des dos arts.
155 a 163 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade da CONTRATADA e, eventualmente, aplicar sangdes.

DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO:

7.2.1. O fiscal do contrato prestard apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas
competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1° do art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, e o inciso II do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada,
com a defini¢do de prazo para a corrego, nos termos do inciso III do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.



7.3.

8.1.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, sobre a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2° do art. 117 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, e o inciso IV do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a
execu¢ao do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execu¢@o do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o
pagamento. Apos o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhara ao gestor do contrato, nos termos do inciso VI do art. 16
do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagao contratual, nos termos do inciso VII do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer
irregularidades, inexecucdes ou desconformidades ocorridas na execug@o do objeto, incluindo imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas
provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

7.2.10. Ficard designado pela autoridade competente um servidor que atue na Unidade Integrada para acompanhar e fiscalizar o
contrato, como representante da Administragdo.
7.2.11. A Diretoria de Gestao e Captagdo indicara os gestores titulares e substitutos.
7.2.12. Serdo designados como fiscais titulares do contrato os coordenadores das Unidades Prediais Integradas, constantes no
Anexo II - Dados das Unidades Integradas e Equipamentos.
7.2.13. Serdo designados como fiscais substitutos do contrato servidores da Unidade Prediais Integrada, indicados pelo
coordenador para desempenhar a fungéo de fiscal substituto.

DA GESTAO DO CONTRATO:
7.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais do contrato no desempenho de suas atribuig¢des, nos termos do inciso I do art. 15 do
Decreto n® 48.587, de 2023.
7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou por terceiros contratados, das

ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e das medidas adotadas, informando a autoridade superior aquelas que ultrapassarem sua
competéncia, nos termos do inciso II do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, anotando os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais, conforme o inciso III do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagdo da rotina de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, cujo historico de
gerenciamento deverd conter todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, conforme o inciso IV do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatorios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagdo
pertinente ao setor de contratos para formalizagdo da celebragdo de aditivos, prorrogacdes, reajustes, repactuagdes ou rescisdes contratuais,
conforme o inciso V do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais, conforme o inciso VI do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborard o relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, conforme a alinea "d" do
inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, nos termos do inciso VII do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins
de aplicag@o de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso VIII do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento na modalidade pregdo, conforme art. 28 da Lei Federal n®

14.133, de 2021, sob a forma eletronica, com adog@o do critério de julgamento pelo menos prego, conforme art. 33, da referida Lei Federal.
Optamos pela modalidade pregdo pois se trata de uma contratagdo de servigo continuo, com renovagdo anual, que ultrapassaria o limite da
Cotacao Eletronica.

8.2.

8.3.

DOS CRITERIOS DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA:

8.2.1. A proposta tera validade de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados a partir da data de aceitagdo.
8.2.2. A proposta comercial devera conter, minimamente, as seguintes informagdes:
8.2.2.1. Valor unitario dos itens e valor total para todo o periodo, incluindo despesas como impostos, fretes, seguros, encargos
sociais e fiscais, e quaisquer outras que incidirem sobre a prestagdo do servigo;
8.2.2.2. Serdo desclassificadas, de acordo com o art. 59 da Lei n°® 14.133, de 2021, as propostas que:
8.2.2.3. Contiverem vicios insanaveis;
8.2.2.4. Nao obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no instrumento convocatorio;
8.2.2.5. Apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagio;
8.2.2.6. Nio tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragio;
8.2.2.7. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do instrumento convocatério, desde que insanavel.

DA PROVA DE CONCEITO (POC):

8.3.1. Nao sera exigida a apresentagdo de prova de conceito nesta contratagio.



9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

HABILITACAO:

HABILITACAO JURIDICA:
9.1.1. Documento de identificagdo, com foto, do responsavel pela(s) assinatura(s) da(s) Proposta(s) Comercial(is).
9.1.2. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual.
9.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteragdes posteriores, ou instrumento consolidado, devidamente

registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresariais, cooperativas ou empresas individuais de responsabilidade
limitada. No caso de sociedade por a¢des, deve ser acompanhado de documentos de elei¢do ou designagdo de seus administradores.

9.14. Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, em se tratando de sociedade ndo
empresdaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.
9.1.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.
9.1.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva.
HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
9.2.1. Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).
9.2.2. Inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.2.3. Regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente,
na forma da lei.

9.2.3.1. A prova de regularidade fiscal e de seguridade social perante a Fazenda Nacional sera efetuada mediante
apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os tributos federais ¢ a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, bem
como das contribuigdes previdenciarias e de terceiros.

9.2.3.2. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais objeto contratual, devera comprovar
tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.

9.2.4. Certificado de Regularidade relativa a seguridade social e perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

9.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa,
ou positiva com efeito de negativa, nos termos da Lei Federal n° 12.440, de 7 de julho de 2011, conforme o Titulo VII-A da Consolidagdo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.2.6. A comprovagdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista devera ser efetuada mediante a apresentagdo das competentes
certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeitos de negativas.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.3.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, emitida nos ultimos 6 (seis)
meses.

DA QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL E TECNICO-PROFISSIONAL:

94.1. Registro da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), na modalidade que permita a execugdo e
responsabilidade de suas atribui¢des junto ao CREA;

9.4.1.1. Caso a licitante seja de outra praca e ndo apresente a Certiddo de Registro do CREA de Minas Gerais, devera
apresentar, antes da assinatura do contrato, certiddo visada pelo CREA/MG, de acordo com o art. 69, da Lei 5.194, de 24/12/66 e
resolugdo n.° 413, de 27/06/97, do CONFEA.

9.4.2. Atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, acompanhado de Certiddo(des) de Acervo Técnico —
CAT, especifica(s) para o servigo referido no(s) Atestado(s), comprovando que o(s) profissional(is) indicado(s) para ser(em) o(s)
responsavel(is) técnico(s) do servigo, executou(aram) ou fiscalizou(aram) obra(s) que contemplem os seguintes servigo(s):

Exigéncia do Acervo Técnico

e Manuten¢do de Elevador de Passageiro

9.4.3. Comprovante fornecido pela licitante de que possui em seu quadro permanente engenheiro, devidamente habilitado,
detentor de atestado(s) de responsabilidade técnica, referidos no subitem anterior, com caracteristicas e quantidades similares ou
superiores (tipo de acionamento, velocidade, capacidade de carga, nimero de paradas), ao objeto desta licitagdo;

9.43.1. Esta comprovacdo devera ser feita mediante a apresentagdo de Copia da Certiddo de Registro e Quitagdo de Pessoa
Juridica, valida, emitida pelo CREA, que conste o nome do profissional competente acompanhada de um dos documentos
relacionados abaixo:

9.4.3.2. Copia da ficha de Registro de Empregados - RE, ou

9.43.3. Copia da folha do Livro de Registro de Empregados, ou

9.43.4. Carteira de Trabalho, ou

9.4.3.5. Copia do Contrato de Prestagdo de Servigos registrado, ou

9.4.3.6. Contrato Social, ou

9.4.3.7. Copia do Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado, no qual conste o nome do detentor do Atestado da

Capacidade Técnica.

9.43.8. O profissional indicado devera participar do servigo objeto da licitagdo, compondo a respectiva equipe técnica;



9.4.4. Atestado(s) comprobatorio(s) da capacidade técnica da Licitante para prestacdo dos servigos ofertados, atendendo ao
quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento), das quantidades apresentadas neste Anexo I;

Exigéncia do Acervo Técnico

e Manuten¢do de Elevador de Passageiro

9.4.5. Declaragdo de que a empresa, através de engenheiro, devidamente habilitado, procedeu a vistoria nos equipamentos, no quais
serdo executados os servigos e que tomou plena ciéncia das condigdes e do grau de dificuldade existentes, conforme modelo (106198758);

9.4.5.1. Conforme Manifesto do Tribunal de Contas da Unido, no Acorddo n® 4.968/2011, a Declaragdo de Vistoria Técnica podera
ser substituida por uma Declaragdo de que o responsavel técnico possui integral conhecimento do objeto da licitagdo, sendo de suas
condi¢des e do grau de dificuldade existente para execugdo do servigo e que sua proposta de preco reflete com exatidao a sua plena
execu¢do, modelo em anexo.

9.4.6. “Termo de Compromisso” emitido em papel timbrado da empresa licitante, de que o(s) Responsavel(is) Técnico(s), devidamente
habilitado, detentor(es) dos atestados referidos acima, serd(3o) o(s) Responsavel(is) Técnico(s) pela execugdo do servigo de manutengdo ora
licitada, conforme modelo a seguir:

TERMO DE COMPROMISSO

PROCESSO DE LICITACAO N° /20__—MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO - TIPO: MENOR PRECO —
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE ELEVADOR,
instalado e de uso da UNIDADE PREDIAL INTEGRADA DE MINAS GERAIS,
», SOB O REGIME DE EMPREITADA POR PRECO

UNITARIO.

, portador da cédula de Identidade niimero:
, Representante Legal da empresa: , CNPJ ntimero:
, sediada no municipio de : / , a Rua/Avenida , Bairro
, compromete-se a manter como Responsavel Técnico, até a sua conclusio, o Engenheiro s
registrado no CREA sob o numero: , que estad sendo apresentado no presente Termo.
Declara-se ciente de que a substituigdo do referido profissional somente sera possivel se previamente autorizada pela Secretaria de Estado de Justica e Seguranga
Publica de Minas Gerais, com a devida justificativa e desde que o novo Responsavel Técnico preencha todos os requisitos exigidos no Edital.
O ndo cumprimento do presente compromisso implicard desobediéncia ao paragrafo 10 do art. 38 da Lei Federal n.° 814.133.

Local e data:

Nome e Assinatura do Representante Legal

Nome e Assinatura do Responsavel Técnico

OBS.: Apor carimbo padronizado do CNPJ da Empresa

9.4.6.1. O Termo constante do subitem acima devera ser assinado conjuntamente pelo(s) Representante(s) Legal(s) da empresa
licitante e pelo Responsavel Técnico.

9.4.7. Declaragdo de disponibilidade de pessoal técnico adequado para execucdo do objeto da licitagdo no prazo estipulado pela
Administracdo, que possui oficina e assisténcia técnica, capaz de prestar atendimento de emergéncia para resgatar pessoas retidas durante 24
horas, em todos os dias da vigéncia do contrato, inclusive aos sabados, domingos ¢ feriados, inclusive festividades em conformidade com as
disposigdes contidas no Edital e seus anexos, e na proposta comercial apresentada.

9.4.7.1. Nessa declaracao a licitante devera consignar que apresentara, antes do inicio da execug@o do contrato, ¢ ainda, sempre que
solicitada, a relagdo nominal do pessoal adequado e disponivel para a realizagdo do objeto da licitagdo, com indicac@o da qualificacdo de
cada um, acompanhado de copias das paginas das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), do contrato de prestagdo de
servigos, ou dos documentos de constitui¢do da empresa que comprovem a condigdo de socio ou diretor dos membros indicados para a
equipe.

9.4.8. Declaragdo emitida em papel timbrado pela empresa licitante, que mantera durante toda a execugdo do contrato as instalagdes,
aparelhamento, e pessoal técnico adequado a execugdo do objeto, assim como todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas,
conforme modelo a seguir:




DECLARACAO

PROCESSO DE LICITACAO N° /20 —~MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO — TIPO: MENOR PRECO —

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE ELEVADOR,
instalado e de uso da UNIDADE PREDIAL INTEGRADA DE MINAS GERAIS, no endereco XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
CEP: XXXXXXXXXXXXXXXX, SOB O REGIME DE EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

, portador da cédula de Identidade ntiimero: s
Representante Legal da empresa: , CNPJ niimero : , sediada no municipio de:
/ , a Rua/Avenida , Bairro , declara-se a manter durante
toda a execugdo do contrato as instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado a execug@o do objeto, assim como todas as condigdes de habilitagio e
qualifica¢do exigidas.

Local e data:

Nome e Assinatura do Representante Legal

OBS.: Carimbo padronizado do CNPJ da Empresa

9.5. HABILITACAO DE CONSORCIOS:

9.5.1. No caso da participacdo de empresas reunidas em consorcio, devera acompanhar os documentos de habilitacdo, a
comprovagdo de compromisso publico ou particular do consorcio, subscrito pelas empresas consorciadas, com apresentagdo da propor¢do
de participacdo de cada uma das consorciadas e indicagdo da empresa lider, que devera representar as consorciadas perante o Estado de
Minas Gerais, observadas as normas do art. 15 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

9.5.2. Deverdo ser apresentados os documentos previstos no item referente a Habilitagdo, por parte de cada consorciado,
admitindo-se, para efeito de qualificagdo técnica, o somatdrio dos quantitativos de cada consorciado, e, para efeito de qualificacdo
econdmico-financeira, o somatorio dos valores de cada consorciado, na propor¢éo de sua respectiva participagao.

9.5.3. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigagdes do consdrcio na fase de licitagdo e durante a
execu¢ao do contrato.

9.54. Antes da celebragdo do contrato, devera ser promovida a constitui¢do e o registro do consorcio, nos termos do compromisso
referido no item 8.5.1.

9.5.5. Apenas os consércios compostos exclusivamente por beneficiarios indicados no item 4.3 poderdo usufruir dos beneficios
legais da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, desde que a soma do faturamento das empresas consorciadas ndo
ultrapasse o limite previsto no inciso II, artigo 3° da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

9.5.6. Nao ¢ permitido que uma empresa, consorciada simultaneamente em mais de um consoércio ou de forma isolada, participe do
mesmo procedimento de contratagdo.

9.5.7. A substitui¢do de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade contratante e condicionada a
comprovagdo de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os
mesmos valores para efeito de qualificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do
consorcio no processo licitatorio que originou o contrato.

9.6. HABILITACAO DE COOPERATIVAS:
9.6.1. Caso admitida a participacdo de cooperativas, os profissionais organizados sob a forma de cooperativa poderdo participar de
licitagdo quando:

9.6.1.1. A constitui¢do e o funcionamento da cooperativa observarem as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em
especial aLei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, aLei n° 12.690, de 19 de julho de 2012, e aLei Complementar n°® 130, de 17 de
abril de 2009;

9.6.1.2. A cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparti¢do de receitas e despesas entre
os cooperados;

9.6.1.3. Qualquer cooperado, com igual qualificagdo, for capaz de executar o objeto contratado, vedado a Administra¢do
indicar nominalmente pessoas.

9.6.2. Sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.6.2.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971.

9.6.2.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados.

9.6.2.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugdo contratual.

9.6.2.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107.

9.6.2.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato.
9.6.2.6. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma

declaragao, sob as penas da lei, de qu tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

9.6.2.7. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenga dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da contratacdo.

10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES:
10.1. DA CONTRATANTE:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente termo de referéncia,
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contrato e eventuais anexos.
10.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, e solicitar que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.1.4. Acompanbhar e fiscalizar a execug@o do contrato, nos termos deste Termo de Referéncia, e atestar o efetivo recebimento do
objeto contratado.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os bens entregues, quando em desacordo com as especificagdes constantes na nota de
empenho, no Termo de Referéncia e/ou na proposta comercial do Contratado, impondo-se a recusa se o bem for defeituoso, tiver prazo de
validade vencido, ou outras situagdes que inviabilizem o recebimento, hipotese em que se promovera anotagdo da ocorréncia em registro
proprio.

10.1.6. Solicitar ao Contratado emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidag@o e pagamento, quando houver controvérsia parcial sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remogdo ou a substituicdo dos materiais em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes.
10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes
estabelecidos no presente instrumento.
10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que vierem a ser solicitados pelo Contratado.
10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.
10.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data do protocolo do requerimento, tratado
no item 10.1.10, para decidir e admitir a prorroga¢do motivada por igual periodo, conforme art. 123, Lei Federal n® 14.133, de 2021.
10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos.
10.1.12. Aplicar ao Contratado as sangdes legais e regulamentares.
10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.
10.1.14. Disponibilizar local adequado para o fornecimento do objeto.
10.1.15. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que

vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

DA CONTRATADA:

10.2.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades, prazos e
condi¢des pactuadas, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor, Lei
Federal n° 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, que antecede a data da entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso II,
art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e Inciso III, art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023, prestando todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, total ou parcialmente, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execu¢do ou dos materiais nela
empregados.

10.2.6. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da
execugdo do contrato, e essa responsabilidade néo serd excluida ou reduzida pela fiscalizagdo ou acompanhamento pela CONTRATANTE.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos,
devidamente comprovados.

10.2.8. Naio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tnico, da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as 8 CONTRATANTE para ateste e pagamento.

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados de
qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste Termo de
Referéncia.

10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto
do contrato.

10.2.12. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execugdo do objeto contratual.

10.2.13. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

10.2.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas e tudo o que for necessario a execugdo do objeto,
durante a vigéncia do contrato.

10.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, conforme
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art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.15.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a
indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme paragrafo unico, art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de
2021.

10.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso II, alinea d, art.
124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE.
10.2.19. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do

contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo
atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

10.2.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n® 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes
para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execugdo deste contrato.

10.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condi¢Ses de seguranca, higiene e disciplina.

10.2.22. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.2.23. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores
de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.3. DO PREPOSTO:

10.3.1. Nao serd necessaria a designagéo de preposto pela CONTRADA.
INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:
11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o contratado que:
11.1.1. Der causa a inexecu¢ao parcial da contratagéo;
11.1.2. Der causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. Der causa a inexecugao total da contratagao;
11.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
11.1.6. Naio celebrar o contrato ou nio entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
11.1.7. Ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.8. Apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a contratacdo e execugdo do contrato;
11.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo da contratagdo;
11.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013.
11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:
11.2.1. Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposigao de

penalidade mais grave, conforme disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.1.1. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, sempre que ndo
se justificar a imposi¢@o de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

11.2.1.2. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.8 a
11.1.12, bem como nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no §5°, art.
156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021);

11.2.1.3. Multa:

11.2.1.4. Moratéria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o0 maximo de 30%

(trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.
11.3. O atraso superior a de 15 (quinze) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
11.4. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, conforme disposto
no §7°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
11.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela

CONTRATANTE ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente,
conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.6. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipodtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano
causado a CONTRATANTE, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.
11.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua

intimagdo, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.



11.8. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

11.9. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.10. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
11.10.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
11.10.2. As peculiaridades do caso concreto;
11.10.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.10.4. Os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;
11.10.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.
11.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da

Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos nesta ultima Lei citada, conforme art. 159
da referida Lei de Licitagdes.

11.12. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

11.13. A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da

Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.14.

As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de

reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.15.

Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo

inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante.

12. CONSIDERACOES SOBRE AS MANUTENCOES
12.1. Entende-se por MANUTENCAO PREVENTIVA:
12.1.1. Aquela destinada a prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos nas instalagdes dos elevadores, mantendo-os em perfeito
estado de funcionamento e conservagao, conforme especificado em projeto, manuais e normas técnicas especificas.
12.2. Os processos de Manutengdo Preventiva deverfo ser aplicados durante o expediente normal da Unidade Predial Integrada na qual
estejam instalados os equipamentos, objeto deste Termo.
12.3. E de responsabilidade da contratada o dimensionamento quantitativo e qualitativo das equipes de manutengfio, bem como ¢é de sua
inteira responsabilidade problemas oriundo da manutengdo.
12.4. Entende-se por MANUTENCAO CORRETIVA:
12.4.1. Aquela destinada a reparar e corrigir quebras e defeitos apresentados nas instalagdes do(s) elevador(es), mantendo(-os) em
perfeito funcionamento.
12.5. Para o bom desenvolvimento dos servigos, a contratada devera manter CENTRAL DE ATENDIMENTO -24 HORAS,
devidamente equipada com meios de comunicagdo (telefone/correio eletronico/comunicagdo via radio etc..), de forma a dar recepgdo aos
contatos a serem realizados pela contratante através dos servidores alocados na Unidade Predial Integrada, a qual se encontra o equipamento
objeto deste Termo. As caracteristicas minimas da CENTRAL DE ATENDIMENTO - 24 HORAS, deve atender aos seguintes aspectos:
12.5.1. Apos a identificacdo e registro, imediatamente a CONTRATADA devera ser amparada por operadores que registrem os
chamados, identifiquem os equipamentos e os problemas, classifique por nivel de prioridade e encaminhe as equipes para o atendimento
dentro do prazo previsto.
12.5.2. Quando acionada, a CONTRATADA devera atender as solicitagdes de comparecimento para a correcdo dos defeitos,
fazendo clara distingdo entre vicio, defeito ou falhas, no prazo méaximo de 03 (trés) horas, a contar do recebimento da solicitacdo, sendo o
atendimento prestado conforme demanda, independente do horario, incluidos sdbados, domingos e feriados, chamados emergenciais
independentes do horario, conforme solicitagdo da contratante, nos locais onde os equipamentos estdo instalados.
12.5.3. Os servigos de Manutengdo Corretiva deverdo ser realizados conforme o nivel de prioridade abaixo:
PRAZO MAXIMO DE -
PRIORIDADE ATENDIMENTO TIPO DE OCORRENCIA
NIVEL I 1 hora. Resgate e/ou remogao de pessoas presas.
NIVEL IT 2 horas Ocorréncias que impedem o funcionamento da unidade ou que acarretam risco iminente de impedimento total.
NIVEL 111 3 horas Ocorréncia que comprometem parcial ou funcionamento da unidade, e que poderdo vir a agravar em curto espago
de tempo.
NIVEL IV 24 horas chrré.ncias' que ndo comprometem o funcionamento, porém incomodam funcionarios e usuarios, ou ainda
prejudica a imagem da SEJUSP.
NIVEL V 48 horas Qcorrencms que poderdo ser atendidas num prazo maior, sem comprometer ou prejudicar o funcionamento ou a
imagem da SEJUSP.

12.5.4. O resgate e/ou remogdo de pessoas presas no elevador deve estar disponivel 24 Horas por dia, sendo realizado em no
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maximo 1 hora apos a solicitagdo por telefone. Devido ao risco aos usudarios, o tempo de resgate e/ou remogdo independe de qualquer
interferéncia externa. A solicitacdo de resgate ocorrera por contato telefonico a ser realizado pelos fiscais do contrato que registrardo a
ocorréncia em registro proprio. Na auséncia dos fiscais do contrato (Titular e Substituto) devido a necessidade de resgate em horario fora
de expediente, a solicitac@o sera realizada por qualquer funcionario da Unidade Predial Integrada em questdo.

12.5.5. Ocorréncias procedidas de troca de equipamento defeituoso e/ou envio de pegas sob encomenda, deverdo ser devidamente
justificadas, negociadas e programadas de acordo com o caso.
12.5.6. Os servigos e troca de pecas, deverdo ser realizados, preferencialmente nas dependéncias da Contratada, salvo quando ndo
se fizer possivel, devidamente justificado e com prazo acordado com o fiscal do contrato.
12.5.7.
DAS NORMAS TECNICAS
13.1. Deverdo ser observadas as seguintes normas técnicas aplicaveis, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, vigentes

e atualizadas:

e NBR NM 207/1999 — Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de seguranca para construcdo e instalagdo;

e NBR NM 313/2007 - Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranga para construgdo e instalagdo; Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia;

e NBR 15597/2010 — Adaptacdes na seguranga de elevadores de passageiros (foco na manutenggo e em situagdes de emergéncia);

e NBR 5665 - Calculo Do Trafego Nos Elevadores;

e NBR 5410 - Instalagdes Elétricas de baixa tenséo;

e NBR 16083 - Manutengao de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes - Requisitos para instrugdes de manutengao;
13.2. Deverdo ser observadas as seguintes normas regulamentadoras — NR, estabelecidas pelo MTE, através de sua Secretaria de
Seguranga e Saude no Trabalho -SSST, vigentes e atualizadas:

e NR 6 — Equipamentos de Prote¢do Individual;

¢ NR 10 - Instalagdes e Servigos em Eletricidade;

e NR 18 — Construgdo Civil,

e NR 33 - Trabalho em espagos confinados;

e NR 35 - Trabalho em altura.
13.3. Além das descritas acima, para os itens ndo abrangidos pelas normas ABNT, a Contratada devera respeitar as exigéncias dos
seguintes padrdes internacionais:

e ANSI — American National Standard Institute;

e EIA — Eletronics Industry Association;

e TIA Telecommunications Industry Association;

e [EEE — Institute of Eletrical and Eletronics Engineers;

e JEC — Internatinal Electrotechnical Comission;

¢ ISO International Standars Organization.
13.4. Da mesma forma, deverdo ser observadas as normas aplicaveis a execucgao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, como
do INMETRO e da concessionaria local de energia elétrica (Companhia Energética do Estado de Minas Gerais - CEMIG).

DO SERVICO DE MANUTENCAO PREVISTO

14.1. Os servigos prestados pela empresa CONTRATADA no elevador alcangam: maquina de tragdo, rolamentos, motor, freio, gerador,
coletor e escovas, limitador de velocidade, painéis de comando, seletor, despacho, bobinas, relés, conjuntos eletronicos, chaves e contatores,
indicadores de pavimento nos andares, microprocessador, modulo de poténcia, cabos de aco e cabos elétricos, aparelho seletor, fita seletora,
pick-ups, cavaletes, polias de tracdo, desvio, esticadora secundaria e intermediaria, limites, para-choques, guias, fixadores e tensores, armagao de
contrapeso e cabina, coxins, freio de seguranga, carretilhas de portas, trincos, fechadores, garfos, rampas mecanicas e eletromagnéticas, operador
elétrico, correias, correntes ¢ cordoalhas, ventiladores, intercomunicadores, instalagdes elétricas associadas, sensores e controladores 16gicos
programaveis e demais itens previstos no manual do fabricante do equipamento.

14.2. O preco global da CONTRATADA inclui o fornecimento de mao de obra especializada, “software de gerenciamento de
manutencdo”, ferramentas e material de consumo e de todos os equipamentos necessarios a limpeza, conservagao e operacao dos elevadores cuja
manutengdo seja objeto deste Termo sem 6nus adicional para Sejusp, devendo os custos estarem previstos na proposta.

14.2.1. Entende-se por materiais de consumo, os materiais necessarios a realizacdo da manutengdo do elevador e recomendados
pelo fabricante, tais como: ABRACADEIRAS, DETERGENTE, DESENGRAXANTE, RECEPTACULO ELETRICO, DISJUNTOR,
ESTOPA, FITA ISOLANTE, FITA DE AUTOFUS AO, FUSIVEIS, SUPORTE, GRAXA ¢ OLEOS LUBRIFICANTES, LAMPADAS
FLUORESCENTES OU LEDS, PANO PARA LIMPEZA, REATOR ELETRONICO, BOTEIRAS E TERMINAIS ELETRICOS.

14.2.1.1. A CONTRATADA devera manter estoque desses itens, para o fornecimento imediato aos seus empregados no
atendimento dos servigos.
14.3. Os Procedimentos basicos de Manutengdo PREVENTIVA ¢ CORRETIVA poderdao ser amparados por “software de

gerenciamento de manuten¢do” de propriedade da CONTRATADA, ou outro meio de controle de operagdes (planilhas eletronicas, relatorios,
etc...) que ndo inibem ou substituem a apresentagdo mensal de Relatorios Técnicos, na forma de arquivo digital ou impressos a Diretoria de
Gestdo e Captagdo, por meio do e-mail deg@seguranca.mg.gov.br. O langamento das agdes e procedimentos aplicados aos equipamentos
devera ser sempre atualizado.

14.3.1. Diariamente no caso de aplicagdo de “software de gerenciamento de manutengdo”, através de sistema “on line”,

14.3.2. Semanalmente ou mensalmente no caso de aplicagdo de outro meio de controle de operagdes (planilhas eletronicas,
relatorios, etc).



15.

14.4. Serdo submetidas a analise e aprovagdo, outras formas de procedimentos de manuten¢do que sejam apresentadas. As eventuais
alteragdes de procedimentos deverao ser apresentadas, pelo RT — Responsavel Técnico, para analise e aprovacao, pela CONTRATANTE.

14.5. A aplicag@o ou uso de software de gerenciamento, planilhas eletronicas, etc, ndo inibem ou substituem a apresentagdo mensal de
Relatorios Técnicos, na forma de arquivo digital ou impressos
a Diretoria de Captagdo e Gestdo, por meio do e-mail dcg@seguranca.mg.gov.br.

14.6. Contratada devera fornecer todo e qualquer material de consumo, complementar necessario a perfeita execugdo dos servigos, sem
onus adicional para a Administragdo, devendo os seus custos estarem previstos na proposta. A Contratada devera manter estoque desses itens,
para o fornecimento imediato aos seus empregados no atendimento dos servigos.

DOS RELATORIOS TECNICOS DAS MANUTENCOES

15.1. [ "RELATORIO DO ATENDIMENTO OU ORDEM DE SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA” ou PLANO DE
MANUTENGCAO, OPERACAO E CONTROLE deverdo ser devidamente atestados pelo Coordenador lotado na unidade que se encontra
instalado o elevador. Todo Relatorio devera ser devidamente numerados, datados e assinados pelo RT — Responsavel Técnico;

15.2. Todos os Relatorios Técnicos deverdo ser entregues ou encaminhados em arquivo PDF a DCG — Diretoria de Captacdo e Gestao
e através do e-mail: Diretoria de Captago e Gestdo: dcg.seguranca.mg.gov.br

15.3. Cada elevador possui um livro obrigatorio de Registro de Ocorréncias, padronizado, onde deverdo ser fixados todos o registros e
relatorios referentes a manutengdo do equipamento, contendo a data de suas realizagdes, os defeitos constatados, as pegas substituidas e os
servigos realizados, para pronta exibicdo a fiscalizagdo municipal (caso haja), do Corpo de Bombeiros ou da Secretaria de Estado de Justica e
Seguranga Publica de Minas Gerais;

15.4. O preenchimento dos relatorios deverdo constar as informagdes completas dos procedimentos aplicados, sendo que as
informagdes minimas previstas sdo:

CONTRATO N°: /202

VIGENCIA:

Identificagdo do equipamento:

Fabricante:

Modelo:

N° do equipamento:
Tempo de uso:
Capacidade de carga:
Velocidade nominal:
Destinagdo de uso:
Paradas:
Nomenclatura:
Desnivel vertical:
Acionamento:
Descrigao dos andares:
Instalagdo: (interna/externa)

UNIDADE/ORGAO: Diretoria de Captacio e Gestio

INOME DA UNIDADE PREDIAL INTEGRADA:

ENDERECO:

DATA:

HORARIO DE INICIO DO ATENDIMENTO:

Tipo de servigo aplicado:

MP = Manutengdo Preventiva
MC = Manutengdo Corretiva

Caracteristicas sobre a situagdo e operacionalidade do equipamento antes e depois da manutengéo efetuada:

Equipamento Funcionando na chegada do atendimento e no término do atendimento = FF, tal situagdo serd corrente nas aplicagdes de procedimentos de
manutengdo preventiva.

Equipamento parado na chegada do atendimento e funcionando no término do atendimento = PF, tal situagdo sera corrente nas aplicagdes de procedimentos de
manutengao corretiva (ver procedimentos de manutengdo corretiva) e raras nas aplicagdes de procedimentos de manutengdo preventiva.

Equipamento parado na chegada do atendimento e parado no término do atendimento = PP tal situagdo caso ocorra nas aplicagdes de procedimentos de
manuten¢do preventiva, implicardo na informagéo da previsdo de volta a normalidade do equipamento.

Equipamento funcionando na chegada do atendimento e parado no término do atendimento = FP, tal situagdo caso ocorra nas aplica¢des de procedimentos de
manutengao preventiva, implicardo na informagao da previsdo de volta a normalidade do equipamento.

Breve relato dos equipamentos que foram alvos da prestagdo de servigos realizada:




e Nome completo e Assinatura do Responsavel Técnico que realizou a prestagdo dos servigos:

Garantia dos servigos: 12 (doze) meses contados a partir da data da prestagéo dos servigos.

Cidade, dia, més e ano.

Enderego, telefone e e-mail da contratada.

[

Assinatura do Fiscal do Contrato:

PMOC - PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE (previsto para elevadores, plataformas, monta cargas, esteiras etc...)

PERIODICIDADE
M | Mensal

T | Trimestral

S | Semestral

A | Anual

Periodicidade e ultima

SEQ. | DESCRICAO DOS SERVICOS: data de aplicagio

1 BASICO/ADMINISTRADOR: inquirir, verificar, corrigir ou iniciar processo para corregio:

1.1 Reclamagdes, informagdes e observagdes com os administradores do local. M/

1.2 Partidas, paradas, nivelamento nos pavimentos, acelera¢do e outros. M/

1.3 Vibragdes, ruidos, alarme, comandos operacionais internos / externos, comandos de emergéncia, etc. M/ ]

1.4 Outras informagdes coletadas, verificadas e corrigidas (elaborar relatério especifico N° =

2 CASA DE MAQUINAS e ou SISTEMAS DE MOTORIZACAO: visita local:

2.1 Painéis elétricos: verificar, corrigir e relatar contatos, fusiveis, relés, disjuntores, bornes, etc. M__/

2.2 Maquinas de tragdo: verificar, corrigir e relatar alinhamento, freios, 6leo, ruido, desgaste, vazamento, etc. M__/

23 Motores elétricos CA/CC: verificar, corrigir e relatar falhas em coletores, escovas, desgastes, faiscamentos, infiltragdes, M/
aterramentos, etc. —

24 Acessorios: verificar, corrigir e relatar problemas em guias, pick-ups, interruptores, sistemas de lubrificacao, etc. M_ /

2.5 Limitador de Velocidade: Testar contatos, inspecionar, lubrificar. M/ ]

2.6 Tirantes: Inspecionar, tirantes e molas cabos de tragao. M/

2.7 Instalagdes: Checar chave geral, iluminagdo, ventilagdo, infiltragdes de agua/pd/gases; objetos estranhos, condi¢des e inseguras. T [/ /

2.8 Limpeza geral dos equipamentos e piso. M__ /]

2.9 Outras agoes / observagdes, verificadas e corrigidas (elaborar relatorio especifico N°=

3 PORTAS

3.1 Trincos: Testar, verificar ganchos/contos; checar folgas, infiltragao. T / /

3.2 Portas Pavimentos (Psim): Inspecionar carretilhas, garfos, perfil, etc. T [/ /

33 Fixagdo e alinhamento, folgas excessivas, fixacdo e ajustes mecanicos, etc. M__/

3.4 Verificar limites switch. M__/

3.5 Limpeza Geral: Barras de portas.

3.6 Outras agdes / observagdes, verificadas e corrigidas (elaborar relatorio especifico N° =

4 CABINE

4.1 Cabine: Inspecionar e ajustar limites de parada, coxins, polia, lubrificar checar carretilhas, etc. M/ ]

4.2 Inspecionar: Limites, freios de seguranga, infiltragdes. T / /

43 _Veriﬁcar: painel Vde chamada,. pgrafusos de ﬁxagéo,.ﬁn_lcionamento _das botoeirgs, botdes, display de sinaliza¢do, lampadas de M/
iluminagdo, ventilador (se existir), luz de emergéncia, interfone ou intercomunicados, auto falante, etc. —

4.4 Limpeza Geral de Piso, Paredes, Teto e Equipamentos. M/

4.5 Outras agdes / observagdes, verificadas e corrigidas (elaborar relatorio especifico N° =

5 CAIXA /POCO / FOSSO

5.1 Limites: Superiores e inferiores. M/

5.2 Guias e cabinas e contrapeso: Lubrificar M__/




5.3 Cabos de Tragdo: Verificar lubrificacdo, equalizacdo, desgaste, quebras, etc. M_/ /

5.4 Cabos do Limitador: Verificar desgaste T [/ /

5.5 Contrapeso: Inspecionar polias, peso da fita, coxins, fixagdo cabos/correntes. T [/ /

5.6 Polias Esticadora / Secundaria: Lubrificar, verificar esticamento. T [/ /

5.7 Inspecionar: Para-choque, limites, freios de seguranga, infiltragdes, iluminagdo, botoeira de emergéncia, etc. T [/ /

5.8 Limpeza Geral de Piso, Paredes e Equipamentos. M__/

5.9 Retirada de agua do fosso quando necessario

5.10 | Outras agdes / observagdes, verificadas e corrigidas (elaborar relatorio especifico N° =

6 PAVIMENTOS

6.1 Verificar botoeiras e indicadores de andar, puxadores, folgas nos trincos eletromecénicos e micro switch, nivelamento do elevador, M /o

) etc. —

6.2 Outras agdes / observagdes, verificadas e corrigidas (elaborar relatorio especifico N° =

DATA DE EXECUCAO:

(vide cronograma a ser elaborado pela contratada)

EXECUTADO POR:

(mecanico responsavel)

APROVADO POR:

(CREA, ART e assinatura do engenheiro responsavel )

Ateste da presenca no ambiente por Coordenador da Unidade Predial Integrada.
15.5. Servicos ndo constantes neste PMOC, mas previstos no manual do fabricante do equipamento, também deverdo ser realizados e
registrados em relatdrio proprio;
15.6. Os registros, consideragdes, relatério fotografico de manutengdes ou componentes a serem substituidos, ajustados ou refeitos,
devem ser anexados aos relatorios mensais;
15.7. E obrigatério anexar a ordem de servigo a0 PMOC, mantendo copia de ambos na Unidade.

16. CONSIDERACOES GERAIS:
16.1. Na cabina do elevador devera constar, em lugar de destaque, placa indicativa, com dimensées de (10cm x 5 cm) dez

centimetros por cinco centimetros, contendo nome e endereco e telefone atualizado dos responsaveis pela manutencio do equipamento;

16.2. Em todos os andares, deve ser afixado em local visivel junto a porta dos elevadores, cartaz indicativo autocolante, com tamanho
de 15cm x 21em (quinze centimetros por vinte e um centimetros), com letras em vermelho e fundo na cor branca, contendo os seguintes dizeres:

ELEVADOR INSPECIONADOEM: __ /[
ELEVADOR EM CONDICOES DE USO ATE: /[
LEI MUNICIPAL N° (INSERIR O NUMERO DA LEI, CASO EXISTA NO MUNICIPIO - COM LETRAS EM PRETO)

NOME E ENDERECO COMPLETO DA EMPRESA E DO VISTORIANTE TECNICO (RT), ACOMPANHADOS DE ASSINATURA, CARIMBO E
CNPJ."

17.

18.

16.3. Em todos os andares deve ser fixado também a porta dos elevadores, em local visivel, placa indicativa permanente, com tamanho
de 15 cm x 21 cm (quinze centimetros por vinte e um centimetros), com letras em preto e fundo na cor cinza claro, contendo os seguintes
dizeres:

"Lei Municipal n° (inserir o niimero da lei, caso exista no municipio)

ANTES DE ENTRAR NO ELEVADOR, VERIFIQUE SE ELE SE ENCONTRA PARADO NESTE ANDAR".

16.4. Cabe a CONTRATADA estabelecer um cronograma de trabalho tendo em vista que nenhum desses servigos coloque em risco a

seguranga dos usuarios do prédio e dos trabalhadores responsaveis pela Modernizagéo.

16.5. O perfeito funcionamento da instalagdo ficard sob responsabilidade da Empresa licitante, estando a critério da Fiscalizagdo,

impugnar quaisquer servigo e/ou material que ndo esteja em conformidade com estas especificagdes e/ou projeto;

16.6. Devera ser substituido todo e qualquer material constatado defeituoso, danificado ou em desacordo com as especificagoes;

16.7. Alvenarias, pisos, paredes, forros, etc., que por ventura forem danificados pela equipe de manutengio deverdo ser reparados com

0 mesmo material existente por conta da contratada;

16.8. S6 deverdo ser empregados materiais e executados servigos que se enquadrem rigorosamente a finalidade em vista e que

satisfagam as normas da ABNT;

16.9. Ao fim do servigo os equipamentos deverdo ser testados e aceitos pelo responsavel do contrato para posterior pagamento da NF.
ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

17.1. Esclarecemos que o custo estimado da contratagdo nio sera incluido no Termo de Referéncia, conforme a natureza da contratagdo

e as diretrizes aplicaveis.
ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

18.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta da dotacdo orcamentaria do Fundo Estadual de Seguranga
Pubica.
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